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サステイナブルな
社会の実現に向けて

～サイバー・フィジカル融合～
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深刻化する社会課題

産業競争力向上少子高齢化

国民の安全・安心
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COVID-19のインパクト with コロナ

非接触のリモート社会への変化が加速

出社を前提としない
働き方へのシフト

教育・医療の
オンライン化

顧客接点の
デジタルシフト

オンライン
イベントの活性化

非接触/キャッシュレス
決済の普及

業務自動化、
リモート化の加速

コミュニケーション
の重要性の増大

在宅コンテンツ
需要の増加

対面を前提としない
新たな生活様式
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企業のデジタルトランスフォーメーション：DXとは

ヒト中心の豊かな社会

少子高齢化、地球温暖化等

の社会課題

5G、IoT、AI、xR、エッジ等
の新技術の活用

社会の変化

（SOCIETY5.0）
テクノロジーの進化

（第4次産業革命）

新 た な 価 値 創 造

外部に向けた
ビジネス変革

内部のデジタル変革

産業界の
デジタル変革
(Connected
Industries)

デジタルトランスフォーメーション(DX)とは、企業が革新的なICTを活用して、新たな価値を創出し、社会貢献や競争力を獲得すること

サーバ、スマホ、クラウド等の活
用

社 会 課 題 の 解 決

DXにより企業内部の“企業文化、体質”の変革と、

新たな収入機会の“ビジネス変革”の両輪で、事業継続や企業存続をはかる
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ドコモ R&Dが描く、203X時代の姿

自分の能力を発揮し
やりがいや生きがいを
実感し個々のゴールを
めざす

産業枠を超えた変革
と新たなエコシステム構
築による持続的な成
長をめざす

多様性を発揮しながら
も、安全・安心に暮ら
せるよう人と人とが寄り
添い支えあう

社 会 産 業個 人
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新たな価値創出フレームワーク

最新の技術を活用して、リアルな世界(現場)で起こっている事象をサイバーの世界
(システム)上で再現し、最適な解決策を見出して、実世界にフィードバックする

サイバーの世界

リアルな世界(現場)

2

1

3

4

データ獲得・蓄積
<ビッグデータ化、見える化＞

未来予測/知の発見
＜データ分析による最適化＞

フィードバック
<通知、動作、制御など＞

ひと・モノ・コトの情報化
<センサー、映像・画像データ＞

NW NW新たな価値創出フレームワーク

IoT

AI

ロボット

クラウド
アプリケーション

5G

xR

5G
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サイバー・フィジカル融合で実現する未来

少子高齢化、耐災害、産業競争力など様々な社会課題を解決し、

サステイナブルな社会(Society5.0)を実現

効率化・最適化・安心安全・健康

移動の最適化 健康寿命の延伸

電力の最適化

生産性向上・産業
の持続

安心して暮らせる街づくり 9

サイバー・フィジカル融合
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サイバー・フィジカル融合の提供価値例(交通)
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交通事故減による
経済損失解消

最大6.3兆円/年
(出典:内閣府)

交通渋滞減による
経済損失解消

最大12兆円/年
(出典:国土交通省)

交通事故・交通渋滞が減り、

個人の目的に応じて最適に移動できる社会

車載や街中のカメラや、
設置センサーが連携し、
危険を予測し、自動車・
歩行者へ働きかけ

プローブ情報、道路や周
辺施設の混雑情報などか
ら交通トラヒックを予測し、
信号機や車両へ働きかけ

個人の行動予測と、公共
交通の運行最適化、周
辺サービスとの連携により
カスタマイズされた移動

MaaSによる
経済効果

6.3兆円(2030年)
(出典:矢野経済研究所)



5Gが創り出す未来、
そして6Gへ
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通信速度は27年で

70万倍

モバイルネットワークの進化

第3世代 第4世代第1世代 第2世代

20192010200520001995

1993年

2,400bps
9,600bps

28.8kbps

384kbps

7.2Mbps

14.4Mbps

75Mbps

150Mbps

300Mbps
682Mbps

1.7Gbps
988Mbps

1ギガ
ビット/秒

1メガ
ビット/秒

1キロ
ビット/秒

ムーアの法則 以上

PDC: 2.4kbps(1993)→1.7Gbps(2020)

2020

12



©2020 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.
13

移動通信技術の進化・・・新たな歴史を創る

5G

社会課題解決
人間中心の価値創出

2020年

第1の波

携帯電話の普及
第2の波

モバイルマルチメディア

3G 4G2G

動く電話
持ち運べる

電話
ポケットに入る

携帯電話
情報が手中に

多彩な
APL・動画

1980年

自動車電話

1985年

ショルダーフォン

1990年

MOVA

2000年

i-mode

2010年

スマホ

1G

第3の波

新しい事業価値

6G

2030年
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5Gとは

4G/eLTE

高速・大容量

低遅延 多数端末接続

4G

最大通信速度

20Gbps

無線区間の伝送遅延

1ms

1.7Gbps 5G

10ms 105

同時接続数

106 デバイス/km2

※数字は標準化上の目標性能で導入期の値ではありません
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新たな時代に向け必要とされる革新的技術

Digital Transformation

IoT AI xR クラウド5G

新たな価値創出 社会的課題解決

UI/UXの
抜本的な改善

革新的な

サービスの創出
生活性の向上
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ドコモ5Gオープンパートナープログラム

ビジネスマッチングによる社会課題の解決
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5Gサービスのパートナー協創状況

サービス業

卸売・小売・
飲食

28%

18%

参加数

自治体

製造業
%

9%

インフラ・通信

運輸・交通4%

2%

6%

5%

メディア

金融・保険

1%

教育・その他

8%

建設・不動産

3,506
2020年9月末時点

17

メディカル1%



©2020 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.

生み出された協創事例

さまざまなパートナーと430を超えるソリューションを協創
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業界を超えた価値協創

参加企業同士のオープンなネットワーキング
により新たな価値を協創

セミナー

セミナー終了後には、登壇者
と近い距離でディスカッション
ができる機会も

アイデアボード

5Gに関するアイデアや当日の
セミナーから発想を膨らませた
アウトプットをパートナー同士
で共有

5G BUSINESS CAMP

5Gソリューションを共に生み出すパート
ナーと、実際にソリューションを活用いた
だくパートナーのマッチングの場を提供

ラボ紹介

機材を持ち込み、5G環境の
実証実験ができるラボを案内

コネクテッド掲示板

アイデア募集・技術募集など
パートナー企業間の協業に
向けたファーストコンタクトの
場を提供
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法人のお客さま向けに商用化された5Gソリューション

働き方改革 ヘルスケア 街づくり

遠隔協同制作

故障予兆検知 遠隔地体験
高画質映像伝送

点群データ活用

遠隔作業支援 Live 8KVR

マルチホップWiFi

産業の高度化

教育

4K映像伝送

現場遠隔監視

他に6ソリューション

AR遠隔教育

他に1ソリューション

８Kカメラ

スマホ顔認証

スマート街路灯
他に1ソリューション
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ドコモオープンイノベーションクラウドTM

パートナーとの
ソリューション協創

協創プラットフォーム

低遅延・セキュアな
NW＋クラウド環境

5G + クラウド

社会課題解決
～協創で世界を変える～

ソリューション

ドコモtech

AI BIGdata

パートナーtech

ドローン VR

LTE ・ 5Gネットワーク

製造業 農業 医療

利用者

ドコモオープンイノベーションクラウドTM

5G時代の協創プラットフォーム
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2020年代中の5Gのさらなる高度化 5G evolution

５Gトライアル、法人ソリューション展開で見えてきた課題、そして産業向けユース
ケースから特殊な要求条件や高い無線性能を求められる場合が多い

(ビル街や車室内など)
見通し外環境でのミリ
波カバレッジ改善

大量の映像データの
アップロードでの
性能改善

実世界への
アクチュエイト時の

高信頼、低遅延伝送

5G evolution技術開発の必要性
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さらに2030年代の産業や社会を支える6Gの導入

5G

新たなユースケースに対応
するための複数要求条件の

組み合わせ

超高速
・大容量通信 超低遅延

超カバレッジ拡張 超高信頼通信

超多接続＆
センシング

超低消費電力・
低コスト化

•ピークデータレート向上 > 100Gbps
•さらなる大容量化(今後10年間で100倍以上)
•新たな周波数帯開拓

• どこでもGbpsレベルのサービス提供
•新たなサービスエリア
e.g., 空(高度1万m)、海(200海里)、
宇宙

• 充電不要な超低消費電力端末
• 手頃な価格のミリ波デバイス

• 超多数AIデバイス
> 1000万デバイス／㎢

• 超高精度位置情報サービス
<  誤差 1cm

• E2Eでの超低遅延 ＜ 1ms
• 常時超低遅延

URLLCeMBB

mMTC

6G

• クリティカルなユースケース
に対応可能な品質保証、高信頼性
信頼度：99.99999%
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6G時代を見据えたユースケース

人間拡張/VR
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ブレインテクノロジー 地方創生 無線・NW技術

宇宙




